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Dedicatie
din partea lui
Dan Sullivan

Incepand cu 1995, mai bine de 20 000 de antreprenori ambiti-
osi, talentati si de succes au aplicat conceptul DEFICITULUI si
CASTIGULUI, rezultatele lor permitindu-ne s scriem aceasta
carte. Prezentdrile si relatarile pe care le vei citi insumeaza peste
60 000 de ani de transformare antreprenoriald colectiva.

Acesti admirabili barbati si femei ne-au furnizat dovada de
netdgaduit cd evaluarea progreselor realizate, rapid si usor, repre-
zinta o aptitudine umana fundamental pozitiva si permanenta.

Conceptul de DEFICIT si CASTIG se dovedeste util intr-o
manierd unicd pentru cei vizionari, care urmaresc performanta
maximd indiferent de domeniul de activitate.

Acest lucru este valabil mai ales pentru cei inovativi care isi
doresc sd atinga performanta maxima si care, pand cand nu au
descoperit diferenta dintre DEFICIT si CASTIG, s-au simtit
rareori fericiti ca urmare a rezultatelor lor remarcabile si nicio-
datd pentru prea mult timp.

Capacitatea din ce in ce mai mare a antreprenorilor de a
stapani acest concept le schimba viata, redirectiondndu-le-o pe
fagasuri mult mai fericite. Comparandu-si pur si simplu fiecare
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zi cu cea de ieri, iar nu cu vesnicele lor idealuri, isi sporesc incre-
derea in propriile forte, precum si in capacitatea cotidiana de
organizare.

Vietile lor personale, dar si ale celor pe care ii servesc, cu care
lucreaza si alaturi de care trdiesc se imbunatatesc in toate dome-
niile care implicd angajament si obiective.

Colaboratorul meu, dr. Ben Hardy, mi-a explicat cd, dintr-o
perspectiva a cercetarii psihologice, rezultatele prezentate in
aceasta carte sunt probabil cele mai extinse si mai cuprinzatoare
descoperiri obtinute intr-o manierd continud si exclusiv de la
indivizi exceptionali.

Cu alte cuvinte, acesti mii de antreprenori nu sunt oameni
normali si nu duc vieti normale. S-au nascut pentru a stabili
obiective si pentru a atinge performanta maxima. Nimeni nu a
trebuit sa-i invete cum sa aiba succes. Ei se motiveaza, isi gestio-
neaza si isi masoara singuri rezultatele.

Unica lor problema fundamentala este simplu de formulat:
inca din copilarie, pe tot parcursul reusit al calatoriei lor catre
un scop din ce in ce mai mare si mai bun, au ratat lectia despre
cum sa fie fericiti.

Acest lucru este valabil si in cazul meu. Cel mai mare noroc
din viata mea a fost sd o intalnesc pe Babs Smith, partenera mea
de viata si de afaceri. Din 1982, intelepciunea ei si munca ala-
turi de ea mi-au permis sa ma mentin pe o traiectorie de succes
extraordinar de productiva, care a constituit si o mare sursd de
satisfactie atat pentru noi doi, cét si pentru mii de alti oameni.



Dedicatie
din partea lui
Benjamin Hardy

Lui Lauren, pentru ci este cel mai important CASTIG din viata
mea. Iti multumesc pentru dragostea si sprijinul tau. Iti multu-
mesc pentru ci md ajuti si devin mai bun. Iti multumesc pentru
ci imi apreciezi CASTIGURILE, ajutaindu-ma totodata si vad
cat de departe putem ajunge in continuare.

Lui Kaleb, Jordan si Logan, pentru fiecare dintre CASTIGU-
RILE voastre incredibile din ultimii ani. Este o mare sursa de
inspiratie pentru mine faptul ca vad cat de mult invétati si pro-
gresati in fiecare zi. Astfel, ma ajutati sd devin §i eu mai bun in
fiecare zi. Progresim impreund. Va multumesc pentru ca ma
mentineti de partea CASTIGULUI si atunci cand fac greseli.

Péarintilor mei, Philip Hardy si Susan Knight, pentru
CASTIGURILE pe care amandoi le-ati ficut in viata voastra si
pentru CASTIGURILE pe care m-ati ajutat si le fac in a mea. Vi
multumesc pentru cd mad iubiti si pentru ca investiti atdt de mult
in mine. Va multumesc pentru ca ma vedeti mereu pe mine si
viata mea ca pe un CASTIG.

Lui Tucker Max, pentru toate CASTIGURILE pe care m-ai aju-
tat si le fac atat pe plan personal, cat si profesional. Iti multumesc
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ca imi editezi cartile. Dar si pentru cd ma ajuti sa gandesc mult
mai limpede ca scriitor si ca om. Iti multumesc si pentru toate
conversatiile profunde pe care le-am avut impreund, pentru ca
m-ai ajutat sd depéasesc dificultati emotionale si blocaje. M-ai aju-
tat si obtin CASTIGURI de-a dreptul insemnate, pentru care iti
voi fi intotdeauna recunoscétor.

Si, in cele din urma, lui Joe Polish, pentru ca a creat Genius
Network si pentru ca mi-a ficut cunostintd cu Dan si cu Babs.
Am obtinut cateva CASTIGURI incredibile ca om si ca antrepre-
nor datorita entuziasmului, ideilor tale si retelei pe care ai cre-
at-o. Iti multumesc foarte mult, Joe!



,Mdsoard-ti progresul privind in urmg,
n raport cu punctul de plecare,
si nu in raport cu idealul tau.”

DAN SULLIVAN



Introducere

DE CE MAJORITATEA OAMENILOR
NU SUNT FERICITI

Nu existd nicio cale spre fericire - fericirea este calea.
THICH NHAT HANH

Thomas Jefferson a scris Declaratia de independentd in 1776, iar
de atunci, americanii au fost nefericiti.

O sintagmad a ajuns sa defineasca psihologia si cultura ameri-
cand: ,,Viatd, libertate si cdutarea fericirii.

Inca din tinerete, Jefferson a depus eforturi s inteleaga ideea
de fericire. Credea ca ar trebui sd aspiram la fericire, dar cd e
aproape imposibil sd o atingem cu adevarat.

In 1763, Jefferson, in varstd de 20 de ani, i-a scris o scrisoare
lui John Page, un coleg de an. Recent, fusese respins de o femeie
si a dorit sa-i impdrtaseascd experienta:

»Cred ci nu a fost niciodata in intentia Divinitétii ca feri-
cirea perfectd sa fie daruitd vreuneia dintre creaturile sale de
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pe aceasta lume; dar ne-a permis sd ne apropiem cat mai mult
de ea, un lucru in care cred cu tarie.!

Cdutarea unei fericiri de neatins facea parte din crezul lui
Jefferson.

Aceastd filozofie a stat la baza gandirii lui pe cand era un tanar
cu inclinatii romantice, dar i la maturitate, pe cand reflecta la
principiile unei noi natiuni.

Ceea ce nu si-a dat seama Jefferson este ca, prin acea sintagma
din Declaratia de independentd, a categorisit atingerea ,,fericirii*
ca fiind imposibild. Aceasta notiune a continuat sa modeleze cul-
tura americand.

Atunci cand spunem cé fericirea este ceva ce cdutdm, implica-
tia directd este cd nu o avem acum.

Nu cauti ceva ce ai deja.

Chiar daca deja am realizat ceva maret, aceastd cautare
face ca fericirea sd fie mereu cu un pas inaintea noastra, mereu
dupa colt.

Fericirea vine dupd urmaitoarea realizare.

Fericirea se afla in viitorul indepartat.

Fericirea este undeva acolo.

Dar fericirea nu e niciodata aici.

Daca ti se pare ca exagerez, un sondaj recent aratd ca doar 14%
dintre americanii de varsta adulta spun ca sunt foarte fericiti.”

Nu dau vina pentru toatd nefericirea americanilor pe unul
dintre cei mai importanti fondatori ai Americii.

Dar ideile pot crea cultura, iar cultura este poate cea mai
puternica fortd care modeleaza identitatea umana si luarea
deciziilor.’

Consecintele acestei perspective nu sunt deloc lipsite de
importanta. Adoptand cautarea fericirii, ne rapim noud insine



CUM SE TRANSFORMA FERICIREA
INTR-O POVARA

,Este o povard enormd gdndul cd fericirea
trebuie obtinutd.”
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posibilitatea de a fi fericiti aici si acum. Esuam in a aprecia cine
suntem si ce am facut pand in acest punct.

Cand fericirea ta este legatd de ceva din viitor, prezentul iti
este diminuat. Nu suntem fericiti, nici increzatori in propriile
forte, nici nu ni se pare cd avem succes.

Dar poate vei fi fericit si vei avea succes in viitor, cel putin
conform logicii.

Cand vanezi fericirea la exterior, o faci pentru ca esti deco-
nectat pe plan interior. Iar cand esti deconectat pe plan interior,
incerci sd compensezi un DEFICIT.

Te afli in acest DEFICIT?

La inceputul anilor 90, Dan Sullivan, cel mai renumit con-
silier din domeniul antreprenorial, a descoperit cat de raspandit
era DEFICITUL in randul clientilor sdi dintre cei mai realizati,
dar si printre oamenii de rand.

El a descris DEFICITUL ca fiind o mentalitate nociva, care
ii impiedica pe oameni sa fie fericiti si sa-si aprecieze viata. Dan
Sullivan stia cd, pana cand nu vor iesi din DEFICIT, oamenii nu
vor fi niciodata pe cat de fericiti si nici nu vor avea pe cat de mult
succes ar putea.

A decis sd-i ajute pe oameni sd iasa din DEFICIT.

DEFICITUL si CASTIGUL a devenit unul dintre cele mai
importante si mai transformationale concepte ale lui Dan. Pana
acum, acesta a rdmas ascuns intre peretii exclusivisti ai progra-
mului Strategic Coach semnat de Dan Sullivan.

DEFICITUL $I CASTIGUL

Progresul tau din viitor se bazeazd pe intelegerea de acum a
diferentei dintre cele doud modalitdti prin care te poti eva-
lua: in raport cu un ideal, lucru care te situeazd in ceea ce eu
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numesc ,DEFICIT®, sau in raport cu punctul tdu de plecare,
lucru care te plaseazd in ,CASTIG, de unde apreciezi tot ce
ai realizat.

DAN SULLIVAN

DEFICITUL se regaseste atat in experientele obisnuite, cat si
in cele extraordinare. Ai putea sa te afli in DEFICIT avand in
vedere cd ai primit jumatatea mai micd a unui fursec (vom dis-
cuta despre asta ulterior). Sau ai putea sd te afli in DEFICIT in
legatura cu intregul tdu trecut — dorindu-ti ca viata ta sa fi fost
diferitd sau mai buna.

Persoanele care urmaresc performanta maximd au tendinta
sd se afle in DEFICIT. De exemplu, cercetirile aratéd cd directorii
executivi prezinta o probabilitate de doud ori mai mare de a suferi
de depresie decit oamenii obisnuiti.* Antreprenorii sunt mai vul-
nerabili la abuzul de substante, precum si la depresie si suicid.’
Chiar si dupa o victorie uriasd, mintea lor se orienteaza rapid spre
urmatorul obiectiv neatins. Desi acest lucru poate duce la un mare
succes exterior, problema rdmane nerezolvatd pe plan interior.

Multi - dacd nu chiar foarte multi - dintre cei care vor per-
formanta maxima raman nefericiti, iar nefericirea lor creste cu
fiecare realizare exterioara.

Asta, desigur, daca raman in DEFICIT.

Thomas Jefferson a fost, fard indoiald, o personalitate care a
reprezentat o sursd majord de inspiratie, semnificativd pentru
istoria Americii.

Dar realitatea nu schimba cu nimic faptul ca Jefferson s-a aflat
in DEFICIT.

De aceea nu ,,a gasit“ niciodata fericirea pe care o cduta.

Din pécate, gandirea de tip DEFICIT a lui Jefferson s-a ras-
pandit in toata ideologia si gandirea occidentald.
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Pentru a-ti ardta ce inseamnd gandirea de tip DEFICIT,
ti-1 voi da ca exemplu pe Edward, un barbat de succes, dar
nefericit.

Edward este un fost client al lui Chad Willardson, fondatorul
si presedintele Pacific Capital, o firmé de consiliere in investitii
de prim rang din sudul Californiei.

Pe la inceputul lui 2003, in timpul primei sale intalniri cu
Edward, Chad a putut si-si dea seama dupa limbajul sdu corpo-
ral ca Edward suferd de anxietate. Edward a mentionat ca isi face
griji in legatura cu bursa si cu directia in care se indreapté econo-
mia. Chad l-a asigurat ca, dacd va avea echipa, planul si strategia
potrivitd, viitorul lui financiar va fi sigur si prosper.

Dupa ce a aflat despre situatia financiara a lui Edward, Chad
a confirmat si cd Edward are toate motivele sa fie increzitor in
viitorul sau.

La acea vreme, Edward trecuse de 40 de ani si dispunea de
un venit de peste sase zerouri si de 2,5 milioane de dolari bani
gheatd pentru investitii.

Eli-a spus lui Chad:

- Dacd as ajunge la un portofoliu de investitii de 5 milioane
de dolari, atunci m-as simti sigur din punct de vedere financiar
si as putea, in sfarsit, sa ma relaxez.

Au stabilit obiectivul lui Edward la 5 milioane de dolari.

Edward a urmat planul pe care el si Chad l-au dezvoltat impre-
una. In fiecare an, a addugat bani in conturile lui, iar investitiile
sale au crescut si s-au inmultit cit se poate de bine.

In ctiva ani, si-a depisit obiectivul initial de 5 milioane de
dolari in portofoliul de investitii. Dar, cand a ajuns acolo, tot nu
s-a simtit in siguranta.

Edward se afla in DEFICIT.

Era ingrijorat in legatura cu viitorul.
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- Mi se pare cd am nevoie de 10 milioane de dolari ca sd ma
simt cu adevarat in siguranta si protejat, i-a spus el lui Chad.

Cu veniturile sale ridicate si cu strategia sa de investitii, por-
tofoliul lui a crescut in cele din urma la peste 10 milioane de
dolari si, pana in 2019, a ajuns la 17 milioane de dolari - depdsind
de peste trei ori obiectivul sau initial de libertate financiara.

Privind din afara, acest barbat trdia pe deplin visul american.
Ajunsese sa aibd un venit cu sapte zerouri. Dispunea de un stoc
imens de investitii cu dobadnda compusa. Si, fard indoiala, era un
om de afaceri intelept si inteligent.

Cu toate acestea, nu a depdsit niciodatd mentalitatea DEFICI-
TULUL Nu a invitat niciodata cum sa-si aprecieze CASTIGU-
RILE. Nu a fost niciodatd multumit sau fericit cu situatia lui.

A rdmas nelinistit si ingrijorat in legaturd cu viitorul. A con-
tinuat sa citeasca articole din mass-media despre DEFICIT, care
l-au convins cd lumea financiara urma sa se prabuseascd si ca
avea sd-si piardd toti banii.

A solicitat o intrevedere cu Chad. A vrut sd renunte la pla-
nurile si la strategia pe care o implementasera cu succes in ulti-
mii 16 ani si sd treaca la o abordare mai conservatoare a banilor:
la numerar. Viziunea sa cu privire la viitor era pesimistd. Nu se
astepta la nicio alté crestere viitoare.

Cum Edward abandona planul si strategia pe care Chad i le
furniza si implementa, era clar ca nu mai rezonau unul cu altul.
Au luat decizia de a merge pe drumuri separate.

Edward si-a vandut investitiile si si-a pus toti banii marcati de
gandirea lui de tip DEFICIT la banca, unde se afla de la inceputul
lui 2019, cind a avut loc acea conversatie. La momentul redacta-
rii acestei carti, la jumatatea lui 2021, indicele Standard & Poor’s
a crescut cu peste 68% in cei doi ani de caAnd Edward si-a retras
temator banii de la bursa.
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Edward nu a putut scapa de DEFICIT.

Edward nu a putut si-si aprecieze CASTIGURILE.

A incercat mereu sa depaseasca un DEFICIT despre care cre-
dea cd se afla undeva in viitor.

Dar adevarul crud este cd DEFICITUL s-a aflat intotdeauna
adanc in interiorul sdu. In cele din urma, gandirea lui de tip
DEFICIT a devenit atat de extremd, incat a incetat sa mai creada
in viitorul sdu.

Este o poveste trista.

Dar si mai trist e cit de des intilnita este ea.

Posibil ca si tu sd fi cazut prada mentalitatii de tip
DEFICIT.

Poate si tu, precum Thomas Jefferson si Edward, ti-ai rezer-
vat constant ,fericirea“ si ,,succesul pentru viitor, dar niciodata
pentru prezent.

In acest caz, nu vei »gasi“ niciodata fericirea.

In ciuda succesului tiu din ce in ce mai mare, fericirea si sigu-
ranta zilei de azi nu iti vor apartine niciodatd, pentru cd menta-
litatea de tip DEFICIT blocheaza, in cele din urmd, in totalitate
cresterea personala.

Daca te afli in DEFICIT si crezi ca ,fericirea” si ,,succesul®
trebuie ,,cdutate” si ca le vei avea in viitor, atunci ai o problema.

Iti produci singur nefericire.

Si o consecintd la fel de nociva este cd le produci si celor din
jurul tau nefericire cu gandirea ta de tip DEFICIT.

Cand te afli in DEFICIT, vezi totul prin niste lentile deficitare.
Nimic nu este niciodaté suficient. Nimic nu va fi vreodata sufi-
cient. Nu poti vedea CASTIGUL din tine sau din altii. Si pana
cand nu vei reusi, nu vei fi niciodata fericit. Pur si simplu.

Jefferson s-a ingelat.

Fericirea nu se afld in viitor.
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Dacd esti pregatit sa renunti, intr-un sfarsit, la mentalitatea
de tip DEFICIT, esti pe punctul de a afla cum sa iti si iasa acest
lucru. Cartea de fata iti va arata UNICUL mod de a iesi din
DEFICIT. §i, spre norocul tdu, este incredibil de simplu. Dar nu
te lasa pacalit de simplitatea a ceea ce urmeaza sa inveti.

Sta in natura umana sa te afli in DEFICIT.

CASTIGUL este antidotul.

CASTIGUL creeazi fericire imediat.

CASTIGUL creeazi o legiturd cu tine insuti si cu propriul
progres.

CASTIGUL transforma totul.

CASTIGUL iti d4 puterea de a-ti stabili directia vietii.

CASTIGUL te scoate din DEFICIT.

In ziua in care a descoperit DEFICITUL, Dan se simtea
frustrat de atitudinea unuia dintre clientii lui, Bob (acesta nu e
numele lui real), care era la randul sdu frustrat si crea astfel o
energie negativa in cadrul grupului.

Un aspect fundamental al programului de consiliere al lui
Dan, Strategic Coach, este intdlnirea clientilor sdi antrepre-
nori o dati la fiecare 60-90 de zile. in timpul acestor intélniri,
antreprenorii descopera instrumente de gandire care le permit
sd reflecteze, sd creeze strategii si sa obtina perspective unice si
utile pentru viata si afacerea lor.

Dan l-a intrebat pe Bob ce a realizat in cele 90 de zile de la
ultima intalnire, iar Bob a inceput sd impértdseascd o parte din
progresul pe care il faicuse compania lui, precum si noua afacere
pentru care se semnase un contract.

Dar imediat dupa ce a impartasit realizarile companiei sale,
Bob a inceput sd explice ca ,,progresul nu inseamnd, de fapt,
nimic, pentru ca nu era ce ar fi putut sau ar fi trebuit sa fie.

- Da, dar nimic din toate astea nu inseamna nimic, pentruca...





